
   

OFFRE D’ACCOMPAGNEMENT EN ÉCONOMIE CIRCULAIRE  

 

Carte des acteurs 

DESCRIPTION  

 

La Cartes des acteurs est un outil répertoriant l’ensemble des parties prenantes 
internes et externes d’un organisme, les liens (contractuels, collaboration, etc.), 
les besoins et attentes de ces acteurs ainsi que les niveaux d’influence 
réciproques de l’organisme étudié et de ses parties prenantes. 
Cet outil permet à l’entreprise d’identifier les opportunités de collaboration et/ ou 
de développement de nouveaux produits et services mais aussi les risques liés à 
une non prise en compte des besoins et attentes des parties prenantes. 
L’utilisation de cet outil répond aux nouvelles exigences d’une certification EMAS 
ou ISO 14001. 

CARACTÉRISATION  

 Format : accompagnement collectif et individuel  

 Coût : payant  

 Durée : accompagnement court (2 jours en moyenne) 

 Accessibilité : à tout moment 

 Entreprise(s) ciblée(s) : TPE, PME et GE matures (tous secteurs)  

 Langue(s) de travail : FR / NL / EN  

RÉFÉRENCES-CLÉS  
 PMC Holding (NNOF) - http://www.pmc-holding.com/fr/  

 MCA - http://www.mca-recycling.com/  

 

Fort d’une expérience de terrain de plus de 15 ans et d’une équipe 
pluridisciplinaire, le bureau d’études 21 Solutions a eu l’occasion de développer, 
tester et affiner de nombreux outils d’accompagnement dans la transition 
environnementale des entreprises, collectivités et citoyens.   

CONTACT  

Personne de contact : Marcel VAN MEESCHE 

Email : marcel@21solutions.eu 

Tel : +32 2 502 99 93 

Web : https://www.21solutions.eu/  
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