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Actorenkaart 

BESCHRIJVING  

 

De Actorenkaart is een tool die een overzicht biedt van alle interne en externe 
stakeholders van een organisatie, de relaties (contractueel, samenwerking enz.), 
de behoeften en verwachtingen van die actoren en het niveau van wederzijdse 
invloed van de onderzochte organisatie en haar stakeholders. 

Via deze tool kunnen ondernemingen nagaan welke mogelijkheden er bestaan 
voor samenwerking en/of ontwikkeling van nieuwe producten en diensten, maar 
ook wat de risico's zijn van het miskennen van de behoeften en verwachtingen 
van de belanghebbenden. 

Het gebruik van deze tool voldoet aan de nieuwe eisen voor een EMAS- of ISO 
14001-certificering. 

KENMERKEN  

 Formaat: collectieve en individuele begeleiding  

 Kostprijs: betalend  

 Duur: korte begeleiding (gemiddeld twee dagen) 

 Toegankelijkheid: op elk moment 

 Doelondernemingen: mature zko's, kmo's en go's (grote ondernemingen) 
uit alle sectoren  

 Werktalen: FR / NL / EN  

BELANGRIJKSTE 

REFERENTIES  

 PMC Holding (NNOF) - http://www.pmc-holding.com/  

 MCA - http://www.mca-recycling.com/  

 

Dankzij zijn terreinervaring van meer dan 15 jaar en een multidisciplinair team 
heeft het studiebureau 21 Solutions tal van tools kunnen ontwikkelen, testen en 
verfijnen voor de begeleiding van ondernemingen, organisaties en burgers bij de 
duurzaamheidstransitie.   

CONTACT  

Contactpersoon: Marcel VAN MEESCHE 

E-mail: marcel@21solutions.eu 

Tel.: +32 2 502 99 93 

Website: https://www.21solutions.eu/  
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